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REACTION PSYCHOLOGIQUE DE LA VICTIME :
LA HONTE ET LA CULPABILITE

La honte et la culpabilité sont les deux ressentis que l'intervenant retrouve trés
régulierement chez toute victime. Ils sont généralement étroitement liés voire
enchevétrés. Lintervenant peut s‘appuyer sur eux pour instaurer un dialogue avec
la victime s’il n’a pas d’autre accroche sérieuse.

> LE VECU POST-ACCIDENTEL IMMEDIAT DE LA VICTIME

Immédiatement aprées l'acte victimaire, la personne bascule dans la condition de
victime et présente deux états :

- celui de vulnérabilité : la personne est soudainement diminuée tant
physiquement que psychologiquement, se retrouvant alors en position de
dépendance vis-a-vis des autres (secours, personnel soignant...),

- celuide régression, car souvent les accidentés, choqués, sont allongés apres
le traumatisme subi : ainsi couchée au sol, la victime est dans 'état ou le petit
enfant percoit le monde avec pour seuls modes de communications : la voix,
le toucher et le regard.

Ces deux états s'‘accompagnent presque toujours des sentiments de honte et de
culpabilité.

> LA HONTE

La honte est un sentiment exercé contre soi-méme, faisant entrer en ligne de
compte une atteinte & son amour propre et impliquant souvent une notion de
secret, alors que la culpabilité est exercée a l'encontre des autres.

Lenfant ou la femme pensant que c'est de leur faute, s’ils se sont fait abuser
se tairont par honte, car pour eux, si la culpabilité peut étre confiée pour étre
expiée (confession des fautes), la honte est indicible ne pouvant étre que niée et
dissimulée. La honte fait ainsi craindre une exclusion de la communauté, sentiment
que ne porte pas la culpabilité puisqu’a travers elle, peut se faire la réparation.

La honte n'existe que devant un tiers dont la présence semble justifiée le but
de honnir. C’est alors pour fuir le regard de cet autre, jugé moralisateur, que la
personne "honteuse" arecours & la fuite et notamment au suicide.

> LA CULPABILITE

Laculpabilité résulte du fait d’avoir agressé l'autre, ce quiimplique que la personne
est allée sur un "territoire" autre que le sien, alors que la honte concerne une
particularité de notre étre et préserve, ainsi, notre identité et nos limites.

Ainsi lors de 'annonce d’un déces, le survivant peut ressentir de la culpabilité de
ne pas avoir fait tout ce qu’il voulait avec le décédé ou de s’étre chamaillé avec lui
lors de leur derniére rencontre, alors que dans d’autres cas c’est la honte quiprend
le dessus notamment dans celle du survivant ou ld, c’est un conflit avec luiméme :
il se reproche de ne pas étre mort & la place de l'autre (désir de substitution). .
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De plus, il pense souvent avoir transgressé un tabou : on ne revient jamais du
royaume des morts ! Or lui a cotoyé la mort et en est revenu !

La honte comme la culpabilité
induisent souvent un axe de téte
sagital inférieur (la téte est penchée en

avant)

«Leregard peux étre fuyant comme ici
.Noter l'axe du regard en inférieur
gauche (passé émotionnel : l'enfant se
remémore ce qui s'est passé) .
Bras et jambes traduisent une attitude de
fermeture

- Tourner le dos & son interlocuteur
renforce un regard fuyant et un silence
de retour sur soi car par
honte ou culpabilité la personne ne
peut méme pas affronter celui de son
interlocuteur

< En complément du regard fuyant,
les mains devant la bouche traduisent
un retour sur soi et l'impossibilité de
verbaliser l'indicible

La honte et la culpabilité

Sidans la culpabilité, la décharge de cette émotion est possible par la verbalisation,
dans la honte elle est inhibée, nécessitant que ce soit l'intervenant qui débloque la
situation en allant solliciter la victime & parler, en la mettant d’abord en confiance et
en commencant le dialogue par la reformulation, en précisant : « Arrétez moi, sije me
trompe... ». Ainsi, en voyant qu’elle est comprise, la victime sortira, peut étre, de son
mutisme et déverrouillera ce blocage imposé par ce ressenti.

79

L = = —— ==



	Reconnaître
	Fiche
	Victime, impliqué ou témoin ?
	Fiche
	Qu’est ce que la violence ?
	Fiche
	3
	Qui prend en charge ?
	Fiche
	4
	Prise en charge de la victime (démarche Revara)
	Fiche
	5
	accueillir la victime
	Écouter
	Fiche
	6
	Entretien : défintion et structure
	Fiche
	7
	Préparer l'entretien et gérer le temps
	Fiche
	8
	gérer l'espace
	Fiche
	9
	savoir écouter
	Fiche
	10
	Entretien et langage 
	Fiche
	11
	Savoir poser les questions
	Fiche
	12
	Savoir reformuler
	Fiche
	13
	Analyser le message de la victime
	Fiche
	14
	Gérer l'entretien
	Fiche
	15
	Communication ou relationnel ?
	Fiche
	16
	Établir une communication constructive
	Fiche
	17
	Terminer un entretien
	Fiche
	18
	Évaluer un entretien
	Fiche
	19
	Entretien spécifique : la victime d'agression sexuelle
	Fiche
	20
	Entretien spécifique : la victime de violences familiales
	Fiche
	21
	Entretien spécifique : l'enfant ou l'adolescent*
	Fiche
	22
	 Entretien et victime porteuse d'un trouble
du spectre de l'autisme*
	Voir
	Fiche
	23
	Réaction psychologique de la victime : le stress
	Fiche
	24
	Réaction psychologique de la victime :
la honte et la culpabilité
	Fiche
	25
	Victimes et comportements
	Fiche
	26
	Attitudes de la victime : savoir repérer les émotions
	Fiche
	27
	Attitudes de la victime : les axes de tête
	Fiche
	28
	Attitudes de la victime : le regard et les larmes
	Fiche
	29
	Attitudes de la victime : savoir interpréter les silences
	Fiche
	30
	Attitudes de la victime : la tête, tableau de bord des ressentis
	Fiche
	31
	Attitudes de la victime :
savoir interpréter les gestes et postures
	Fiche
	32
	Attitudes de la victime : savoir interpréter les préhensions
	Fiche
	33
	Bilan de la victime de coups et blessures volontaires
	Fiche
	34
	Bilan de la victime : les Contusions
	Fiche
	35
	Bilan de la victime : les Plaies
	Fiche
	36
	Bilan de la victime : les Brûlures
	Fiche
	37
	bilan de la victime : les LÉSIONS INTERNES
	Fiche
	38
	bilan de la victime : les Morsures
	Fiche
	39
	bilan de la victime : l'Alopécie traumatique
	Fiche
	40
	bilan de la victime : les traumatismes dentaires
	Fiche
	41
	bilan de la victime : les strangulations et suffocations
	Attester
	Fiche
	42
	Établir un certificat médical initial*
	Fiche
	43
	incapacité totale de travail (itt)
	Fiche
	44
	Secret professionnel
	Fiche
	45
	intervenant entendu comme témoin
	Réagir
	Fiche
	46
	Infractions : contraventions, délits et crimes
	Fiche
	47
	Coups, blessures et violences volontaires
	Fiche
	48
	Délits routiers*
	Fiche
	49
	responsabilité civile et pénale
	Fiche
	50
	légitime défense
	Fiche
	51
	convaincre ou persuader ?
	Fiche
	52
	dépot de plainte
	Fiche
	53
	Éléments de procédure pénale
	Fiche
	54
	enquêtes de police judiciaire
	Fiche
	55
	non assistance a personne en péril
	Fiche
	56
	autorité parentale, mineur en danger et signalement
	Fiche
	57
	Enfance et maltraitance
	Fiche
	58
	Agressions et mutilations sexuelles
	Fiche
	59
	violences conjugales et différends familiaux
	Fiche
	60
	personnes vulnérables et maltraitance
	Fiche
	61
	victime et discrimination
	Fiche
	62
	Violence et réseaux sociaux : la désinhibition en ligne
	Fiche
	63
	Victimes et médias
	Accompagner
	Fiche
	64
	l'aide aux victimes
	Fiche
	65
	Accompagner la victime pendant son Transport
	Fiche
	66
	Accompagner l'enfant victime et ses parents
	Fiche
	67
	accompagner la victime de violences dans le couple
	Fiche
	68
	 la maison des femmes : une structure pionnière et innovante
	Fiche
	69
	Accompagner les victimes de Prise d'otage 
	Fiche
	70
	Accompagner des Victimes de tortures et d'actes de barbarie
	Fiche
	71
	Accompagner des impliqués indirects
	Fiche
	72
	Accompagner la victime d'Emprise sectaire
	Fiche
	73
	Accompagner la victime endeuillée
	Fiche
	74
	Accompagner des rapatriés
	Fiche
	75
	accompagner la victime d'accident corporel
	Fiche
	76
	accompagner la victime dans le procès pénal
	Fiche
	77
	L'aide juridictionnelle
	Fiche
	78
	l'indemnisation des victimes : CIVI et fonds de garantie

